
SILVER-SURFER-FACHTAGUNG: 
Gut gerüstet! - Erprobte Instrumente für 

mein Engagement als Internettutor/in

17. SEPTEMBER 2018 
MAINZ

Liebe Multiplikatorinnen und Multiplikatoren,

die Frage, ob es uns gelingt alle Älteren, die sich für digi-
tale Medien interessieren, fit zu machen für das Zeitalter des 
Internets, hängt wesentlich von den Methoden und Instru-
menten ab, die uns dabei zur Verfügung stehen.

In den PC- und Internet-Treffs in Rheinland-Pfalz sind schon 
viele Beispiele guter Praxis vorhanden, viel Erfahrungswissen 
wurde landesweit gesammelt. Damit auch andere Internet-
Tutorinnen und -Tutoren von diesem Wissen profitieren, soll 
im Rahmen der Fachtagung der gegenseitige Austausch im 
Mittelpunkt stehen. Welche Methoden funktionieren gut? 
Welche technische Ausstattung ist hilfreich und wie teuer ist 
diese? Welche Vorkenntnisse brauchen Teilnehmende und 
sollten sie an ihren eigenen Geräten arbeiten?

Diese und ähnliche Fragen sind Gegenstand der Fachtagung. 
Gemeinsam wird diskutiert, wie sich die derzeitige ehrenamt-
liche Arbeit aus Sicht verschiedener Expertinnen und Exper-
ten darstellt. Platz hierfür bieten insbesondere die Lerninseln. 
Dort wird ausführlich diskutiert, wie die Rahmenbedingungen 
sind, unter denen die ehrenamtlichen Internet-Tutor/innen 
arbeiten, welche Tipps und Tricks es für die eigene Öffentlich-
keitsarbeit gibt, wie ehrenamtlicher Nachwuchs gewonnen 
werden kann und welche Möglichkeiten die Lehrenden selbst 
für ihre eigene Qualifizierung haben. 

Am Morgen beleuchtet Nikolaus Jackob in seinem Vortrag 
„Medienvertrauen in Deutschland“, wie es um die Glaub-
würdigkeit digitaler Medien steht.

Wir würden uns freuen, wenn Sie dabei sind und mit anderen 
und uns Ihre Erfahrungen teilen. 

Die Tagung wird unterstützt von:
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TAGUNGSPROGRAMM

09:30 Uhr	 Ankommen, Begrüßungskaffee

10:00 Uhr	 Begrüßung
	 Dr. Beate Hörr

Leiterin ZWW
	Johannes Gutenberg-Universität Mainz

10:15 Uhr	 „Medienvertrauen in Deutschland: 
Einblicke in die Mainzer Langzeitstu-
die 2016/17“

Vortrag sowie Fragerunde und Diskussion
PD Dr. Nikolaus Jackob
Fachbereich 02 - Institut für Publizistik

Johannes Gutenberg-Universität Mainz

11:00 Uhr	 Digital vernetzt im Alter – 

	 Neuigkeiten zu landesweiten Angeboten

Gabi Frank-Mantowski
Landesleitstelle „Gut leben im Alter“
Ministerium für Soziales, Arbeit, Gesundheit und 
Demografie RLP 

11:15 Uhr	 Videobeitrag

11:30 Uhr	 Expert/inn/engespräch: Was sind erprobte 
Instrumente?

Prof. Bernd-Peter Arnold - Institut für 
Publizistik, JGU

Daniele Darmstadt - Kreisvolkshochschule 

Mainz-Bingen

Fabian Geib - Stiftung MedienKompetenz Forum 
Südwest

Dr. Florian Preßmar - Landeszentrale für 
Medien und Kommunikation RLP

Anja Thimel - Pädagogin und Dozentin

Eckhard Volquartz - Vorsitzender des Vereins 

Maus Mobil Koblenz e.V.

Moderation: Dr. Beate Hörr

12:30 Uhr	 Mittagspause

13:30 Uhr	 Lerninseln
Gelegenheit zum Besuch von zwei Lerninseln:

•	 Finanzierung, Tablets und Räume - Gute Rahmenbe-
dingungen für unsere Arbeit (Volquartz)

•	 Gutes Tun und darüber reden! Ihre Arbeit der Öffent-
lichkeit sichtbar machen. (Arnold)

•	 Wie gewinnen wir (ehrenamtlichen) Nachwuchs? 
(Darmstadt, Thimel)

•	 Am Ball bleiben - Qualifizierungen und Fortbildungen 
für Ehrenamtliche (Geib)

15:00 Uhr	 Kaffeepause

15:15 Uhr	 Wiederholung der Lerninseln
Gelegenheit zum Besuch von zwei weiteren Lerninseln

16:45 Uhr	 Kernbotschaften und Resümee

17:00 Uhr	 Ende der Tagung

TAGUNGSORT
Zentrum für wissenschaftliche Weiterbildung der  
Johannes Gutenberg-Universität Mainz
Campus der Universität  
Alte Mensa

Die Teilnahme an der Fachtagung ist kostenfrei.

ANMELDUNG
Per nebenstehendem Formular oder über die Homepage 
http://www.zww.uni-mainz.de/SiSu2018.php


