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Altenberichterstattung
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Parlamentsbeschluss (24. Juni 1994):

In jeder Legislaturperiode muss die Regierung dem Parlament einen Bericht
tber die Situation alterer Menschen in Deutschland (Altenbericht) vorlegen.

3 4 5
2 B B | e @) 6

“\s\\“ﬂ‘
. 5 ,',“O:\ * Vierter Beri Fu ,:'. o
% 6“'5""“; ilteren Ger a Nfter pay e - /
\‘\“:‘"‘ N teren o/ . -y
pe Bundesrey
S,
Potenziafe oy L ~—
E5mimy
Stellung) ) .
zwe‘1E“ E"ung
s o st
E“ ““‘ \-\nt“! \
m;ﬁ ws 2002 | 2006 2
P 2001 010
o)
199



Verfahren

DZA

Zustandig ist das Bundesministerium fir Familie, Senioren,
Frauen und Jugend (BMFSFJ)

Das BMFSFJ beruft eine unabhangige, interdisziplinare
Sachverstandigenkommission

Die Kommission erarbeitet den Bericht und tbergibt ihn dem
BMFSFJ

Die Bundesregierung erarbeitet eine Stellungnahme

Veroffentlichung des Altenberichts
(Sachverstandigengutachten + Stellungnahme der Regierung)
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Der Achte Altersbericht:

Altere Menschen und Digitalisierung



Auftrag

DZA

Zentrale Fragestellung:

Welchen Beitrag kdnnen Technisierung und
Digitalisierung zu einem guten Leben im Alter leisten?

Bearbeitungsfrist:

30. November 2019
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Die Kommission

Prof. Dr. Andreas Kruse (Vorsitz, Gerontologie)

Prof. Dr. Claudia Muller (stellv. Vorsitz, Wirtschaftsinformatik)

Prof. Dr. Birgit Apfelbaum (Kommunikations- und Sozialwissenschatft)
Prof. Dr. Britta Bockmann (Medizinische Informatik)

Prof. Dr. Andreas Hein (Informatik)

Prof. Dr. Manfred Hulken-Giesler (Pflegewissenschatft)

Dr. Sibylle Meier (Soziologie)

Prof. Dr. Helga Pelizaus (Soziologie)

Prof. Dr. Clemens Tesch-Rdmer (Gerontologie)

Prof. Dr. Hans-Werner Wahl (Gerontologie)
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8 Thesen zum Thema , Altere Menschen
und Digitalisierung“
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Digitalisierung ist ein gesellschaftlicher Megatrend.

Sie trifft auf andere Entwicklungen und wirkt mit ihnen zusammen:

» Globalisierung

« Demografischer Wandel

 Wandel der Pflege

« Wandel von Lebensverlaufen

« Entwicklung regionaler Unterschiede
* Wandel sozialer Ungleichheit

Die Sozialberichte der Bundesregierung reagieren darauf:

« Altersbericht
» Gleichstellungsbericht
 Engagementbericht
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Digitalisierung hat sehr viele sehr unterschiedliche Formen.

Zum Beispiel:

Neue Kommunikationsmedien

Online-Plattformen flr Nachbarschaftshilfe
Einkaufen online

Elektronische Steuererklarung

Sturzsensoren in der Wohnung

Diagnostische Verfahren mit Ktnstlicher Intelligenz
Elektronische Patientenakte

Pflegedokumentation digital

Robotische Assistenzsysteme in der Pflege

Tracking-Systeme
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Digitalisierung wirkt sich in vielen Lebensbereichen aus.

In Bezug auf altere Menschen werden vor allem die folgenden
Anwendungsbereiche der Digitalisierung in den Blick genommen:

 Wohnen

» Pflegerische Versorgung

e Gesundheitliche Versorgung
 Kommunikation und soziale Integration
e Sozialraum

* Mobilitat

« E-Governance
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Die Entwicklung digitaler Technik fir altere Menschen hat
verschiedene Triebkrafte.

» Technologischer Fortschritt

* Wirtschaftliche Interessen (z.B. Technologieunternehmen,
Anbieter von Pflegedienstleistungen)

» Standortpolitik (Deutschland im Wettbewerb)
» Logik der Forderprogramme (z.B. EU, BMBF)

* Funktionale L6sungen fur Bedarfe und Interessen alterer
Menschen

DZA | Deutsches Zentrum
f1ir Altercfracoan
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Es gibt kaum gesichertes Wissen Uber die Wirkungen digitaler
Technik auf das Leben im Alter.

* Bislang nur spéarliche empirische Erkenntnisse
 In manchen Feldern ist offen, wie sich die Technik entwickeln wird

« Und es ist noch unklarer, wie zuktnftige Technik wirken wird

Folge:
« Es wird viel auf der Grundlage von Vorstellungen und Bildern
diskutiert

» Starke Polarisierung zwischen Beflirwortung und Skepsis

* Eine sachliche Auseinandersetzung wird erschwert
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Th ese 6 fur Altersfragen

Die gesellschaftliche Debatte tber Digitalisierung ist
unterentwickelt.

« Obwohl Digitalisierung in aller Munde ist — irritierend!
» Es gibt zu viel Schwarz-Weil3-Denken

* Welche digitalen Technologien sollen in welchen
Lebensbereichen eingesetzt werden?

« Was ist fur die gesellschaftliche Entwicklung sinnvoll?

« Politisieren: Digitalisierung ist eine Gestaltungsaufgabe!



07A | D
These 7

Die Digitalisierung verandert soziale Ungleichheit.

* Wie ist die Nutzung digitaler Moglichkeiten sozial strukturiert?
 Wer nutzt das Internet und seine Moglichkeiten auf welche Weise?
« Wie wirken sich regionale Unterschiede in der Infrastruktur aus?

e Gibt es ein Recht auf ein Leben ohne Internet?

« Kann Digitalisierung soziale Ungleichheiten auch ausgleichen?
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Mit der Digitalisierung entstehen im Hinblick auf das Leben im Alter
neue ethische Dilemmata.

» Radikalisierung der Fragestellung: Wie weit soll die Optimierung
und die Kompensation von gesundheitlichen Einschrankungen im
Alter (und am Lebensende) gehen?

 \Wann ist der Einsatz von Technik vertretbar, auch wenn dadurch
menschliche Interaktion wegfallt?

 Wie wird Uber den Einsatz von Technik entschieden?

* Welche Entscheidungen sollen von Maschinen getroffen werden?
Wer hat dann die Verantwortung?
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Altere Menschen und Medienkompetenz



DZA | De

Altere Menschen und Medienkompetenz

» Fachdebatte bezieht sich v.a. auf Kinder und Jugendliche —
altere Menschen kommen erst langsam in den Blick

» Mehrere Kompetenzbereiche:

« Bedienkompetenz
* Nutzungskompetenz
» Gestaltungskompetenz

 Kompetenz zur Reflektion und Kritik

» Kompetenzen, die die Menschen dazu befahigen, digitale
Technik nach den eigenen Bedirfnissen und Interessen zu
nutzen
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» Mit Blick auf altere Menschen wird jedoch selten nach den
subjektiven Bedurfnissen und Interessen gefragt

» In der Regel wird die vorhandene Technik in den Mittelpunkt
gestellt und der Nutzen dieser Technik betont:
« langer selbstandig zu Hause leben
* mehr Sicherheit
« Entlastung pflegender Angehdériger
« soziale Teilhabe

» Klage: Es gibt digitale Technik, aber altere Menschen nutzen
sie nicht (,Akzeptanzbarrieren)

> Folgerung: Altere Menschen missen zur Technik gebracht
werden
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> Altere Menschen und digitale Technik: oft eine Defiziterzahlung
» Die Norm sind die ,Digital Natives*

» Der von altersspezifischen Erfahrungen gepragte Umgang
alterer Menschen mit Technik und neuen Medien
(altersspezifische Medienpraxiskultur) wird wenig gewdtrdigt

» Pladoyer im Achten Altersbericht: eine andere Erzahlung
danebenstellen, die von den subjektiven Bedarfen und
Interessen alterer Menschen ausgeht!
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Vielen Dank!
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