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Liebe Leserinnen, liebe Leser,

die Corona-Pandemie hat unser aller Pla-
nungen fur 2020 ordentlich durcheinander-
gewirbelt und auch vor den Seminaren und
Tagungen des Zentrum fur wissenschaft-
liche Weiterbildung nicht haltgemacht.

Wir haben in den letzten Monaten ver-
sucht, so vielen Teilnehmer*innen wie
moglich den Zugang zu unseren Semina-
ren zu ermdoglichen: Sei es als Prasenzver-
anstaltung, fur die wir eigens ein spezielles
Hygienekonzept erstellt haben. Oder als
Online-Veranstaltung, an denen die Teil-
nehmenden per Webcam und Headset
von zu Hause oder dem Arbeitsplatz aus
teilnehmen konnten. Auch die Nutzung
des von der Johannes Gutenberg-Universi-
tat Mainz (JGU) zur Seminarunterstitzung
angebotenen Lern-Management-Systems
Moodle haben wir in den letzten Mona-
ten konsequent ausgebaut. Zudem haben
unsere Seminar-Teilnehmer*innen jetzt die
Maoglichkeit, den Fragebogen zur Evalua-
tion online ausfullen.

Im Rahmen unserer Qualitatsentwicklung
haben wir dieses Jahr beschrieben und
verdffentlicht, was fir uns als Mitarbei-
ter*innen des ZWW gelungenes Lernen, ge-
lungene Beratung und gelungene Evaluation
ausmacht. Im vorliegenden Flyer haben wir
diese Definitionen ab Seite 24 aufgefuhrt.

ZWW '

Daruber hinaus haben wir im Fruhjahr
2020 die Entwicklung eines neuen Logos
fur das ZWW angestoBen. Damit einher
ging die Uberarbeitung des Designs unse-
rer Publikationen.

Einen Uberblick Gber diese Neuerungen
finden Sie in der vorliegenden Angebots-
Ubersicht. Diese wurde im neuen Corpo-
rate Design des ZWW erstellt und bietet
Thnen einen Uberblick tber unser Weiter-
bildungs- und Projekt-Portfolio.

Nach wie vor schreiben wir unsere Ver-
anstaltungen unterschieden nach Thema
und Zielgruppe in verschiedenen Program-
men aus.

Wir hoffen sehr, Sie weiterhin oder sehr
gerne auch neu in unseren Veranstaltun-
gen begrifRen zu durfen, sei es online oder
hier auf dem Campus der JGU.

Ihre

Dr. Beate Horr
Leiterin des ZWW
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Bildungsberatung und
Kompetenzentwicklung

Die bundesweit anerkannte Qualifi-
zierungsreihe Bildungsberatung &
Kompetenzentwicklung ermdglicht
Personen mit Beratungsaufgaben die
Starkung handlungsbezogener Fa-
higkeiten sowie die Aneigunung und
Vertiefung speziellen Wissens. Die
CAS-Reihe (Certificate of Advanced
Studies) wurde von der Fortbildungs-
kommission der Gesellschaft fur In-

formation, Beratung und Therapie an
Hochschulen e.V. (GIBeT) akkreditiert.
Sie wird als ein Leistungsnachweis

PROGRAMM 2021

zum Erwerb des GIBeT-Zertifikates
anerkannt.

Kontakt und Informationen:

gl
Merima DZaferovi¢ M.A. ZWW
Tel.: 06131/39-26208
Email: dzaferovic@zww.uni-mainz.de

www.zww.uni-mainz.de/bildungsberatung/
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Fihrungskompetenz -
weibliche Nachwuchsfuhrungskrafte fordern,
Unternehmen starken

Frauen fur FUhrungspositionen quali-
fizieren und damit den Fachkraftebe-
darf in kleinen und mittleren Unter-
nehmen (KMU) langfristig sichern
- das ist das Ziel des Entwicklungs-
programms  Fuhrungskompetenz.
In einem malgeschneiderten, bran-
chenubergreifendem und berufsbe-
gleitenden  Entwicklungsprogramm

PROGRAMM 2021

werden weibliche (Nachwuchs-)Fuh-
rungskrafte auf die Ubernahme von
Fihrungsaufgaben vorbereitet.

Die Teilnehmerinnen erhalten neben
einem Universitatszertifikat auch ein
Zertifikat der IHK fUr Rheinhessen.

Kontakt und Informationen:

Sabine Weis M.A.
Tel.: 06131/39-26191
Email: weis@zww.uni-mainz.de

www.fuehrungskompetenz.zww.uni-mainz.de/
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Gender Working -
Gleichstellung im Beruf

Die zertifizierte  Weiterbildungs-
reihe beschaftigt sich mit Fragen der
beruflichen Gleichstellung unter be-
sonderer Berucksichtigung des Gen-
der-Aspektes. Dabei werden die Teil-
nehmenden durch die Erweiterung
fachlicher, methodischer und sozialer
Kompetenzen zu Expertinnen und
Experten im Gleichstellungsprozess
qualifiziert. Innerhalb der Weiterbil-
dung wird eine Brilcke geschlagen
zwischen Wissensvermittlung, per-
sonlicher Weiterentwicklung und Um-
setzung in die Praxis.
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GENDER WORKING
Gleichstellung im Beruf

Certificate of Advanced Studies (CAS)

Kontakt und Informationen:

Sabine Weis M.A. ZWW ' S
Tel.: 06131/39-26191
Email: weis@zww.uni-mainz.de

www.zww.uni-mainz.de/gender-working-gleichstel-

lung-im-beruf/
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Gesundheits- und (Kinder-)Krankenpfleger/in

fur die Pflege in der Onkologie

Die zwei Jahre dauernde Fachweiter-
bildung, die das ZWW in Kooperation
mit der Universitdtsmedizin Mainz
(UM) anbietet, richtet sich an Pflegen-
de krebskranker Menschen. Sie soll
diese dazu befahigen, Krebskranke
in ihren verschiedenen Krankheits-
phasen unter Berucksichtigung ihrer
korperlichen, sozialen und seelischen
Bedurfnisse und ihrer individuellen
Interessen zu begleiten, beraten und
zu pflegen. Zudem setzen sich die
Teilnehmenden mit berufsspezifi-
schen Problemen, Angsten und Be-
dirfnissen auseinander und lernen
Méglichkeiten der Konfliktlésung und
Selbstpflege kennen.

Kontakt und Informationen:

Dr. Beate Horr
Tel.: 06131/39-20048
Email: hoerr@zww.uni-mainz.de

www.zww.uni-mainz.de/gesundheits-und-kinder-

krankenpfleger-in-fuer-die-pflege-in-der-onkologie/
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Europaisches Projekt:
IncludeHER

Das Erasmus+ Projekt IncludeHER
ist ein von der JGU koordiniertes
Projekt mit dem Ziel, einen innova-
tiven Ansatz fur die Verbesserung
der digitalen Kompetenz von Frau-
en mit Migrationshintergrund durch
Weiterbildung zu entwickeln. Es soll
dazu beitragen, das Ungleichge-
wicht zwischen den Geschlechtern

im digitalen Bereich zu verringern. .
IncludeHER ist ein von der Europai- Foto: Omar Lopez, unsplash.com
schen Kommission finanziertes Pro-

jekt mit Partnern aus Belgien, Irland,

GroBbritannien, Griechenland und

Portugal.

L

Kontakt und Informationen:

Milena Ivanova M.Ed./M.A.
Tel.: 06131/39-22195
Email: includeher@zww.uni-mainz.de

https://www.zww.uni-mainz.de/projekte

Co-funded by the R
Erasmus+ Programme L
of the European Union XA
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Europaisches Projekt:

SMILE
Die JGU ist am Erasmus+ Projekt Weitere Projektpartner kommen aus Bel-
SMILE - Social Meaning Impact gien, Finnland, Irland, Italien, Malta, Ru-
through LLL Universities in Euro- manien und Spanien.

pe als Partner beteiligt. SMILE zielt
darauf ab, integratives Lernen zu for-
dern, indem innovative Instrumente
entwickelt, erprobt und implemen-
tiert werden.

Auf die Art und Weise soll der Um-
gang mit Vielfalt und sozialer Inte-
gration an Hochschuleinrichtungen
verbessert werden. Das von der Euro-
paischen Kommission kofinanzierte
Projekt wird von EUCEN (European
University Continuing Education Net-
work) koordiniert.

L

Kontakt und Informationen:

Dipl.-Pad. Iris Thimm-Netenjakob
B. A. (USA)

Tel.: 06131/39-20737

Email: smile@zww.uni-mainz.de

https://www.zww.uni-mainz.de/projekte

Co-funded by the R
Erasmus+ Programme x x
of the European Union XA



Europaisches Projekt:
FORTHEM

Innerhalb der FORTHEM Alliance
plant das ZWW Projekte zu University
Lifelong Learning mit den sechs Part-
nerhochschulen aus Finnland, Frank-
reich, Italien, Lettland Polen und
Spanien. Ziel der europaischen Hoch-
schulallianz  FORTHEM (Fostering
Outreach within European Regions,
Transnational Higher Education
and Mobility) unter Federfihrung
der JGU ist die signifikante Steigerung
von Austausch, Zusammenarbeit und
Mobilitat aller Universitatsmitglieder.

L

Kontakt und Informationen:

Dipl.-Pad. Iris Thimm-Netenjakob
B. A. (USA)

Tel.: 06131/39-20737

Email: projects@zww.uni-mainz.de

https://www.zww.uni-mainz.de/projekte

ZWW'

Auf europaischer Ebene wird das Hoch-
schulnetzwerk von der Europaischen
Kommission im Zuge der Initiative ,Eu-
ropaische Hochschulen” geférdert. Flan-
kierend hierzu unterstitzt der DAAD die
JGU im nationalen Begleitprogramm fur
Europaische Hochschulen und ermdg-
licht die Vernetzung der Zentren fur wis-
senschaftliche Weiterbildung mit dem
Ziel, zukunftig verstarkte Kooperationen
der europaischen Partnerhochschulen
im Bereich des Lebenslangen Lernens
anzustof3en.

DAAD Deutscher Akademischer Austauschdienst
German Academic Exchange Service

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union
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Fortbildungen fir Lehrkrafte

Mit den Fortbildungsveranstaltungen
far Lehrkrafte unterstitzt das ZWW
die Teilnehmer*innen bei der Bewal-
tigung aktueller Herausforderungen
im Bereich des Lehrens. Im laufen-
den Schuljahr bietet das ZWW ver-
mehrt Online-Seminare an und Ubt

mit den Teilnehmenden Tools und
digitale Lehr-Konzepte ein.

Das Angebot gliedert sich in fachspe-
zifische und fachubergreifende An-
gebote. Dazu gehort auch ein breites
Angebot fur Lehrkrafte im Bereich
Deutsch als Zweitsprache (DaZz).

PROGRAMM 2020/21

% @ FORTBILDUNGEN
&9 FUR LEHRKRAFTE

Kontakt und Informationen:

Dr. Beate Hérr 7w IR
Tel.: 06131/39-20048
Email: hoerr@zww.uni-mainz.de

www.zww.uni-mainz.de/lehrkraeftefortbildungen/
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Migration und Gesellschaft

Das CAS (Certificate of Advanced Stu-
dies) vermittelt Kompetenzen fur die
Arbeit in interkulturellen und interna-
tionalen Berufen. Durch theoretische
Inputs und praxisorientierte Ubun-
gen wird die interkulturelle Kompe-
tenz der Teilnehmer*innen gestarkt,
interkulturelles Handeln eingelbt
sowie die Auseinandersetzung mit
verschiedenen Themenbereichen der
Migration gefordert.

Darlber hinaus kénnen Interessier-
te eine Qualifizierung zum/zur Trai-
ner*in mit interkulturellem Schwer-
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4 MIGRATION UND
punkt erwerben. . GESELLSCHAFT

Kontakt und Informationen:

Dr. Glilsim Glinay
Tel.: 06131/39-25170
Email: guenay@zww.uni-mainz.de

WWW.zZWW.uni-mainz.de/migration-und-gesellschaft/

12



Naturwissenschaftliche
Weiterbildungen

Zum Seminar-Portfolio des ZWW ge-
hoéren auch Seminare fur Bediens-
tete  naturwissenschaftlicher (Uni-
versitats-) Einrichtungen.

In diesen Bereich fallen die jahrliche

Fachtagung zum Thema Rutschun-
gen, die Seminare zur Sicherheit in
der Gentechnik sowie die Grund-
und Aktualisierungskurse im Be-

PROGRAMM 2021

reich des Strahlenschutzes.

Die Veranstaltungen werden vom
ZWW in enger Abstimmung mit den
jeweils Verantwortlichen in der For-

PROGRAMM 2021

schungsstelle  Rutschungen, der
Dienststelle Arbeits-, Brand und Um- A
weltschutz sowie dem Fachbereich 09 3 S SICHERHEITIN DER
’ g g “—_ GENTECHNIK
angeboten. {
I Fortbildungsveranstaltung fiir
Konta kt u nd Informationen. Projektleiter/innen und Beauftragte
° fir die biologische Sicherheit
Sebastian Ruf M.A. gentechnischer Anlagen
Tel.: 06131/39-27150 —
Email: ruf@zww.uni-mainz.de ZWW " ISE

WWW.ZWW.Uni-mainz.de/seminare/

13
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Offentlichkeitsarbeit und Marketing

Die zertifizierte Seminarreihe Offent-
lichkeitsarbeit und Marketing ver-
mittelt den Teilnehmenden in mehre-
ren Seminar-Bausteinen Kenntnisse
und Fertigkeiten in den Themenge-
bieten Marketing und Medienarbeit.
In den Weiterbildungsveranstaltun-

gen wird sowohl bei den Themen-
Inputs als auch den Ubungen in der
Gruppe auf die Nahe zur Berufspraxis
der Teilnehmer*innen Wert gelegt.

N
o
o~
=
=
<
o
(U]
o]
&
o

OFFENTLICHKEITSARBEIT
UND MARKETING

Kontakt und Informationen:

Sebastian Ruf M.A. om  zww' Bl
Tel.: 06131/39-27150
Email: ruf@zww.uni-mainz.de

www.zww.uni-mainz.de/oeffentlichkeitsarbeit-und-

marketing/
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Organisationsentwicklung:
Systemisch und Agil

Die Weiterbildung vermittelt die Kom-
petenzen zur Tatigkeit als Organisati-
onsentwickler*in. Diese unterstitzen
Unternehmen bei Veranderungspro-
zessen durch ihren gescharften Blick
auf das gesamte System. Ihre zentra-
len Werkzeuge sind der systemische O ‘t‘} [
Blickwinkel und die gezielte Optimie-
rung von Kommunikationsstrukturen

in Unternehmen. Die Beratung, die 5
sie anbieten, ist Prozessbegleitung E
und weniger Fachberatung. O n s
\ o
0

|
Alle Lerninhalte und methodischen O /“} |, g

Ansatze der Weiterbildungsreihe 9
werden in einem Projekt angewendet
und sind damit in die Praxis als Orga-
nisationsentwickler*in eingebettet.

Foto: © novintito/123RF

Kontakt und Informationen:

Dr. Beate Horr
Tel.: 06131/39-20048
Email: hoerr@zww.uni-mainz.de

WWW.zZWW.Uni-mainz.de/organisationsentwicklung-

systemisch-und-agil/
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Qualifizierung zum Coach

Die Weiterbildungsreihe, die mit
einem Zertifikat abgeschlossen wer-
den kann, vermittelt die Basiskom-
petenzen zur Anwendung eines ziel-,
I[6sungs- und ressourcenorientierten
Beratungskonzeptes und legt dabei
auf drei Aspekte ein zentrales Augen-
merk: Grundhaltungen und ethische
Leitlinien im Coachingprozess, theo-
retische Grundlagen verschiedener
Beratungsansatze in ihrer Bedeutung
fir Coaching sowie methodisches
Handwerkszeug fir die Praxis des
Coaching.

PROGRAMM 2021

QUALIFIZIERUNG

Das Angebot richtet sich an alle, die
ZUM COACH

Coaching im beruflichen Kontext als
Beratungsform erlernen wollen.

Kontakt und Informationen:

Dr. Beate Horr
Tel.: 06131/39-20048
Email: hoerr@zww.uni-mainz.de

zZwWw!

Www.zww.uni-mainz.de/qualifizierung-zum-coach/
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Studieren 50 Plus
und Gasthoren

Studieren 50 Plus wendet sich an
Menschen, die sich im Anschluss an
ihr Berufsleben oder die Familienar-
beit mit wissenschaftlichen Fragestel-
lungen beschaftigen und universitare
Angebote nutzen moéchten. Es wird
in enger Zusammenarbeit mit den
beteiligten Fachbereichen sowie ver-
schiedenen Einrichtungen der Uni-
versitat realisiert. Pro Semester wer-
den Uber 80 Veranstaltungen aus funf
Themenbereichen angeboten.
Gasthoérende wahlen altersunab-
hangig frei aus dem Online-Vor-
lesungsverzeichnis der JGU aus,
far welche reguldre Lehrveranstal-
tung(en) sie sich registrieren moch-
ten.

| STUDIEREN 50 PLUS
|und
| GASTHORERSTUDIUM

Kontakt und Informationen:

Kathrin Lutz M.A.
Tel.: 06131/39-26191
Email: lutz@zww.uni-mainz.de

WWW.zZWW.uni-mainz.de/50plus/

WwWw.zZWw.uni-mainz.de/gasthoeren/

ZWW'

Sommersemester 2021

PROGRAMM

17
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Studierende professionell beraten -
Weiterbildung fur Beratende

Das ZWW bietet eine praxisbezogene
Weiterbildungsreihe fur Hochschul-
beratende an, die den Teilnehmenden
handlungsbezogene Fahigkeiten und
Fachwissen zur Weiterentwicklung
ihrer Beratungskompetenzen ver-

mittelt. Ziel ist es, eine professionelle
Beratungskultur an den Hochschulen
zu starken. Die MaRBnahme gliedert
sich in eine Basisqualifizierung mit
Reflexionstreffen, in der Grundlagen,
Beratungshaltung und Methoden
vermittelt werden sowie erganzende
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thematische Zusatzmodule.

STUDIERENDE
PROFESSIONELL BERATEN

iterbildung fur Beratende der |GU

Kontakt und Informationen:

Dr. Ulrike Weymann wal jolu
Tel.: 06131/39-26962
Email: weymann@zww.uni-mainz.de

www.zww.uni-mainz.de/weiterbildung-fuer-beraten-

de-der-jgu/
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Summer@Uni-Mainz

Mit der Internationalen Summer
School Summer@Uni-Mainz bietet
die JGU auslandischen Studierenden
die Chance, die Universitat im Rah-
men eines Kurzprogramms kennen-

zulernen und ihre Deutschkenntnisse
Zu verbessern.

Die interdisziplinare International
German Language School wird vom
ZWW angeboten.

Der Fokus von Summer@Uni-Mainz
liegt auf dem Spracherwerb. Durch
Deutsch-Intensivkurse koénnen die
Teilnehmenden ihre Deutschkennt-
nisse verbessern und in einem ergan-

zenden Kursprogramm die kulturelle
Vielfalt Deutschlands erfahren.

Kontakt und Informationen:

summereuni-mainc
Dipl.-Pad. Iris Thimm-Netenjakob ot i

B. A. (USA) e o 1< U
Tel.: 06131/39-20737

Email: summer@zww.uni-mainz.de

https://summer.uni-mainz.de/international_sum-

mer_school_jgu/
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Train the Trainer: Lehren lernen

Das Certificate of Advanced Studies
(CAS) Train the Trainer: Lehren ler-
nen bietet Lehrenden im Bereich der
Fort- und Weiterbildung der Erwach-
senenbildung die Chance, sich zu
qualifizieren, fortzubilden, Uber die
eigene Tatigkeit zu reflektieren und
mit anderen Kolleginnen und Kolle-
gen auszutauschen.

Da die Dozierenden aus den unter-
schiedlichsten Bereichen der Erwach-
senenbildung kommen, ist neben
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Theorie ein starker Praxisbezug und

Uberfachlicher Austausch unterein-
TRAIN THE TRAINER:

ander gewahrleistet. LEMREN LERNEN

Certificate of Advanced Studies (CAS)

Kontakt und Informationen:

Dr. Beate Horr
Tel.: 06131/39-20048
Email: hoerr@zww.uni-mainz.de

WWW.ZWW.Uni-mainz.de/train-the-trainer-lehren-ler-

nen/
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Train the Trainer: Interkulturell

Im Rahmen des CAS-Angebots des
ZWW konnen Interessierte eine Qua-
lifizierung zum/zur Trainer*in mit
interkulturellem Schwerpunkt erwer-
ben. Die Teilnehmenden besuchen
ausgewiesene Grundlagenseminare

der Reihe Train the Trainer: Lehren -
. i [ A
lernen und erganzen diese durch das gise e Sue oF
. i 5
Seminar ,Interkulturelle Kompetenz” 5 om
. . .o L L] s
sowie Seminare nach Wahl aus der @2 e . 8
. . . - . T ~
Reihe Migration und Gesellschaft. _”9.'. -, _' s
.. \'_f.. A, » %
. Wt [T
ime 11 2
pery o

TRAIN THE TRAINER:
INTERKULTURELL

Kontakt und Informationen:

Dr. Beate Horr ZWW
Tel.: 06131/39-20048
Email: hoerr@zww.uni-mainz.de

WWW.ZWW.Uni-mainz.de/train-the-trainer-interkul-

turell/

21



ZWW'

Erstberatungen im Programm
unternehmensWert:Mensch

Seit dem 1. August 2015 ist das ZWW
Erstberatungsstelle fur kleine und
mittelstdndische Unternehmen (KMU)
im Rahmen des Bundesforderpro-
gramms unternehmensWert:Mensch.

GUT BERATEN
KMU mit weniger als 250 Beschaftig- IN DIE ZUKUNFT
ten kénnen - nach Prifung der Teil- Machen Sie Thr Unternehmen fit
. ) fiir den digitalen Wandel
nahmebedingungen und einem Erst-
beratungsgesprach - einen Gutschein
erhalten, mit dem (je nach Unterneh-
mensgrofie) 50-80% der Kosten einer 2 ireernemensivert:
B8N Mensch [T
professionellen Unternehmensbera-
tung durch fur das Programm autori-
sierte Prozessberater*innen erstattet

bekommen.

Kontakt und Informationen:
Sebastian Ruf M.A. und

Sabine Weis M.A.

Tel.: 06131/39-26241 und 39-27150
Email: uwm@zww.uni-mainz.de

GUT BERATEN
IN DIE ZUKUNFT

Fiir eine moderne Personalpolitik
) . im Mittelstand
https://www.zww.uni-mainz.de/unternehmenswert-

°
mensch/ .‘,untemehmensWevt,
ol 2 ensch
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Unser Service- und
Beratungsangebot

Unternehmen und Institutionen
berat das ZWW kompetent zum The-
ma Inhouse-Veranstaltungen und
konzipiert Angebote fur den individu-
ellen Bedarf.

Die Mitarbeiter*innen des ZWW be-
raten Einzelpersonen zu allen Fra-
gen der wissenschaftlichen Weiter-
bildung an der Universitat Mainz.
Dazu gehdren weiterbildende Studi-
engange, Seminare und Kontaktstu-
dien am Zentrum fUr wissenschaft-
liche Weiterbildung sowie das Ange-
bot fir Gasthdrende.

Kontakt und Informationen:

Zentrum fur wissenschaftliche
Weiterbildung

Tel.: 06131/39-24118

Email: info@zww.uni-mainz.de

https://www.zww.uni-mainz.de/service-beratung/

ZWW'

Die Einrichtungen der Universitat
Mainz berat das ZWW hinsichtlich Pla-
nung, Marketing, Durchfuhrung und
Evaluation von Veranstaltungen der
wissenschaftlichen Weiterbildung.
Beim Weiterbildungsprogramm-Mar-
keting Ubernimmt das ZWW die Erstel-
lung von Informationsmaterial sowie
die professionelle Bewerbung des Pro-
gramms bei geeigneten Zielgruppen
auf verschiedenen Wegen (Mailing-Ver-
sand, Newsletter, Datenbanken etc.).
Auch die Organisation der Weiterbil-
dungsveranstaltungen ist beim ZWW in
guten Handen.

23



Definition von gelungenem Lernen

Far das ZWW ist Lernen gelungen,
wenn die Lernenden sich wissen-
schaftlich fundierte Kenntnisse und

ZWW'

gogischen Kompetenzen. Geférdert
wird dieser Prozess durch angemes-
sene Rahmenbedingungen und eine

Kompetenzen angeeignet haben,
die sie dazu befahigen Herausforde- bereitet.
rungen in ihren Lebens- und Arbeits-
zusammenhangen selbststandig zu
bewaltigen und ihre Handlungsfahig-

Atmosphare, in der Lernen Freude

Gelungenes Lernen versetzt die Ler-

nenden in die Lage, ihren weiteren

keit zu starken. Lernprozess selbst zu steuern, eigene
Ideen zu entwickeln und das Gelernte

Im Mittelpunkt des Lernprozesses in der eigenen Arbeitsstruktur anzu-

stehen dabei die Lernenden: ihre wenden.

fachlichen Interessen, das wissen-

schaftliche Arbeiten, der Transfer in

die Praxis sowie ihre Lernbedurfnis-

se und Erwartungen. Die Lehrenden

unterstitzen den Prozess durch ihre

fachlichen, methodischen und pada-

Das ZWW durchlauft zum finften Mal in
Folge das Qualitatsentwicklungsverfah-
ren LQW (Lerner- und kundenorientier-
te Qualitatstestierung in der Weiterbil-
dung) stellen. Wahrend der Vorarbeiten
fur die anstehende Re-Testierung hat
das ZWW-Team unter anderem eine De-
finition von gelungenem Lernen, gelun-
gener Beratung und gelungener Evalua-
tion erarbeitet.
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Definition von gelungener Beratung

Das ZWW vertritt ein an der huma-
nistischen Psychologie orientiertes,
ressourcen- und klienten-zentrier-
tes Beratungsverstandnis. Beratung
ist Hilfe zur Selbsthilfe mit dem Ziel,
die Selbstorganisation und Kompe-
tenzen der Ratsuchenden zu starken
und deren eigene Potentiale kreativ
zu entfalten.

In der Weiterbildungsberatung ein-
zelner oder ganzer Organisationen
beziehen wir die Bedarfe sowie be-
ruflichen und lebensbiographischen
Erfahrungen unserer Klient*innen
mit ein. Zielsetzung ist es, die fir sie,
ihre Organisation oder ihr Unterneh-
men passende Weiterbildung zu fin-
den oder an ihren Bedarfen orientiert

zu entwickeln. Unsere Absicht ist es,
Individuen, Gruppen oder Organisa-
tionen so zu beraten, dass Lebens-
langes Lernen moglich wird und die
Teilnehmenden ressourcenorientiert
an ihren bereits vorhandenen Er-
fahrungen, Wissensbestanden und
Strukturen anknupfen kénnen.

Das ZWW berat klient*innenorien-
tiert, d.h. wir stellen die Anliegen und
BedUrfnisse ratsuchender Personen
oder Organisationen in den Mittel-
punkt.
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Definition von gelungener Evaluation

Eine Evaluation im ZWW ist gelungen,
wenn sie Veranstaltungen inhaltlich
und didaktisch weiterentwickelt und
somit relevant und fur alle Beteiligten
gewinnbringend ist. Hierbei werden
Lernerfolge, Zufriedenheit der Teil-
nehmenden, der Lehrenden, weiterer
Beteiligter/der Auftraggeber*in und
Institution mit einbezogen.

Durch Transparenz und Deutlich-
keit der gestellten Fragen oder Be-
wertungen ist den Evaluierenden
und Evaluierten Sinn und Zweck klar
und nachvollziehbar. Eine zeitnahe
Auswertung wird sichergestellt. Die
Schlussfolgerungen und Konsequen-
zen, die sich daraus ziehen lassen,

Das ZWW definiert Zielfiihrende Evalua-

tion in Anlehnung an die Standards der

DeGEval.

https://www.degeval.org/degeval-standards/stan-

dards-fuer-evaluation/

tragen dazu bei, den Lernprozess der
Teilnehmenden kontinuierlich weiter
zu verbessern und im Rahmen des
gelungenen Lernens umzusetzen.

Um die Durchfuhrbarkeit der Evalua-
tion zu gewahrleisten wird im regel-
maRigen Abstand der Prozess selbst
evaluiert und bei Bedarf aktualisiert.
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