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...steht im Gesamtkontext der Fachkraftestrategie der Bundesregierung : Efﬁrs s, ZUKUNFT GESTALTEL
sowie der Nationalen Weiterbildungsstrategie. =

...iIst ein zentrales Angebot der Initiative Neue Qualitat der Arbeit.

MNationale Weiterbildungsstrategie

Gefordert durch:
...wird gefordert durch den Europadischen Sozialfonds Plus der T e—
Europdischen Union (ESF Plus) und das Bundesministerium fiir Arbeit I HirArbeltund Sozats

und Soziales (BMAS).




Die Mission:
Agilin die digitale Zukunft éDU COACHING

INQA-Coaching bietet kleinen und mittleren Unternehmen (KMU)

flachendeckend niedrigschwelligen Zugang zu Beratungs- und Mitarbeiter*innenzentriert:

Unterstutzungsleistungen im Wandel der Arbeit. INQA-Coaching bezieht die
Beschaftigten konsequent in

Im Zentrum steht ein gemeinsamer Lern- und den Beratungsprozess ein.

Entwicklungsprozess zur Entwicklung passgenauer betrieblicher

Losungen fur die personalpolitischen und arbeitsorganisatorischen Agil: INQA-Coaching bedient

Veranderungsbedarfe im Zusammenhang mit der digitalen sich agiler Methoden und

Transformation. befahigt KMU zum agilen
Arbeiten.

So hilft INQA-Coaching Betrieben, sich zukunftsfahig aufzustellen
und eigenstandig auf Veranderungsprozesse reagieren zu konnen.

Das starkt die Resilienz, halt sie wettbewerbsfahig und sichert
Fachkrafte.



Zentrale Gestaltungsfelder
bei INQA-Coaching

Neue Geschaftsmodelle & 1 Produktionsmodell & 2
Innovationsstrategien Arbeitsorganisation

Wie schnell konnen Sie auf veranderte Welche Auswirkungen hat die Digita-
Marktbedingungen reagieren? lisierung auf die Arbeitsorganisation in

u lhrem Unternehmen? u

Sozialbeziehungen & 4 Fihrung, berufliche 5

Kultur Entwicklung & Karriere

Was bedeutet der digitale Wandel far Was konnen Fihrungskrafte heute
lhre Unternehmenskultur? tun, um Fachkrafte zu gewinnen bzw.

u zu halten? u

Personalpolitik, Beschaftigung
& Qualifizierung

Inwieweit sind lhre Mitarbeitenden fit
fir die Arbeit in der digitalisierten Welt?

Arbeitsplatz der Zukunft,
Arbeitszeit- & Leistungspolitik

Wie sieht der Arbeitsplatz der Zukunft in
lhrem Unternehmen aus?




Die Fordervoraussetzungen

INQA-Coaching wendet sich an rechtlich selbststandige Unternehmen, Angehorige der Freien Berufe und
gemeinnutzige Unternehmen, die die folgende Voraussetzungen erfullen:

Sitz- und Arbeitsstatte in Deutschland im gleichen Bundesland wie Erstberatungsstelle

mindestens eine*n sozialversicherungspflichtige*n Beschaftigte*n in Vollzeit (JAE, also ohne
Minijobber und Auszus, Teilzeitkrafte werden anteilig angerechnet) im letzten Geschaftsjahr vor Beginn
der Beratung

KMU Eigenschaft : Jahresumsatz < 50 Mio. € oder Jahresbilanzsumme < als 43 Mio. €, weniger als 250
Beschaftigte als JAE

mindestens zwei Jahre am Markt (bei Griindung vor 5 Jahren kann Anderung Rechtsform/Eigentums-
verhaltnisse vernachlassigt werden)

De-minimis-Kriterium: In den letzten 3 Steuerjahren wurden nicht mehr als 200.000 Euro De-Minimis
BeihilFen in Anspruch genommen

Wichtig: Die Voraussetzungen mussen sowohl bei Stichtag Scheckvergabe als auch bei der

Antragstellung/Abrechnung erfillt sein!



Akteure und Rollen

BMAS

Zuwendungsgeber,
strategische Steuerung aller Prozesse

Erste Anlaufstelle fur IBS und INQA-Coaches,
Schulung, Qualitatssicherung, Monitoring

INQA-Beratungsstellen (IBS)

regionale Anlaufstellen fir KMU, INQA-Erstberatung,
administrative Unterstutzung

DRV KBS

¥ Bewilligungsbehorde (Abrechnung KMU Antrage)

_ — a Zentrum INQA-Coaching (ZIC) » =

INQA-Coaches

Autorisierte INQA-Coaches fuhren

INQA-Coaching in KMU durch




Alle Schritte auf einen Blick

INQA-Erstberatung

Gesprach mit der INQA-Erstberatungsstelle
(IBS)

« Klarung der Forderfahigkeit eines
Unternehmens

« Ermittlung des Veranderungsbedarfes (anhand
des Referenzmodells)

« ggf. Unterstitzung bei Registrierung in Z-EU-S
und Ausstellung eines
INQA-Coaching-Schecks

« oder Verweis auf andere Angebote

INQA-Coaching

Im Betrieb

(Dauer ca. 4-7 Monate)

Durchfihrung des INQA-Coachings anhand einer
spezifischen agilen Methode mit Rollenkonzept und
Vorgehensmodell

Erarbeitung passgenauer Losungen in einem
gemeinsamen Lern- und Entwicklungsprozess im
Betrieb

Begleitung, Moderation und Dokumentation durch
einen autorisierten INQA-Coach

Innerhalb von 1 Monat nach Abschluss: Antrag auf
Forderung und Erstattung auf Forderportal Z-EU-S
(ggfs. mit Unterstitzung IBS)

Abschlussgesprach

Gesprach mit der IBS
(ca. 3-6 Monate nach INQA-Coaching)

e Auswertung der Ergebnisse und
Wirkungen des INQA-Coachings im
Betrieb

 Bei Bedarf Verweis auf weitere

Forderoptionen, Handlungshilfen oder
Unterstitzungsangebote



Rollenkonzept

INQA-Coaching in einem Betrieb mit 5 - 249
Mitarbeitenden
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Vertreter*innen aus Geschafts- \
fihrung und Vertreter*innen der
Beschaftigten (z.B. Betriebsrat)

/ @)

Lab-Team-Verantwortliche*r

) Teil des Lab-Teams. ‘

Ansprechpartner*in

fir Lenkungskreis

und Coach und Treiber

\ des Prozesses im
\ Unternehmen 1 &

Verantwortliche*r fiir das N
Aufsetzen, die Durchfiithrung

~
und die Dokumentation von S -

—_— 7
INQA-Coaching im Betrieb -

Expert*innen aus den
relevanten Bereichen



Auf einen Blick -
Zeitstrahl INQA-Coaching

ca. 3-6 Monte nach

>tart: bis zu 7 Monate  9anach 7 Monat INQA-Coaching
INQA- : Abrechnung -
INQA-Coaching : Abschlussgesprach
Erstberatung Coaching it IBS
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