PRESSEDIENST

MINISTERIUM FUR ARBEIT, SOZIALES, Verantwortlich (i.S.d.P.)
TRANSFORMATION UND DIGITALISIERUNG
Esther Hofler
Pressesprecherin
Telefon 06131 16-2377
Esther.Hoefler@mastd.rlp.de

Mainz, 9. August 2023
Nr. 073-4/23

Digitale Teilhabe

Silver Surfer-Fachtagung Rheinland-Pfalz 2023 — Smart durch den
Alltag

Information, Austausch und Vernetzung ehrenamtlich Engagierter stehen im Fokus der
Silver Surfer-Fachtagung, die in diesem Jahr unter dem Motto ,Smart durch den Alltag
— digitale Helfer einfach und gut erklart® steht. Auf dem Campus der Johannes
Gutenberg-Universitat in Mainz sind heute Ehrenamtliche der PC- und Internet-Treffs
fur altere Menschen in Rheinland-Pfalz sowie ausgebildete Digital-Botschafterinnen
und -Botschafter zusammengekommen, um sich Uber Trends und Entwicklungen zur
Forderung der digitalen Teilhabe alterer Menschen auszutauschen und um sich
untereinander zu vernetzen.

,Die aktiven Ehrenamtlichen in den regionalen PC- und Internettreffs sowie die Digital-
Botschafterinnen und -Botschafter sind erste Ansprechpartnerinnen und -partner fir
altere Menschen, die einen Einstieg in die digitale Welt suchen. Sie bieten persdnliche
Beratung und Unterstitzung auf Augenhdhe und machen Seniorinnen und Senioren
Mut, die neuen Medien auszuprobieren. Dabei unterstlitzen sie bei den ersten Schritten
mit Smartphone und Tablet bis hin zur Anwendung digitaler Tools im Alltag®, erlauterte
Digital-Staatssekretar Fedor Ruhose in seinem Gru3wort auf der Silver Surfer-
Fachtagung.

PC- und Internettreffs flr altere Menschen gibt es inzwischen in allen Landkreisen und
kreisfreien Stadten in Rheinland-Pfalz. Die Ehrenamtlichen unterstitzen in mittlerweile
uber 110 PC- und Internettreffs als Internet-Tutorinnen und -Tutoren beim Umgang mit
digitalen Anwendungen. Daneben beraten und unterstiutzen mehr als 500 ausgebildete
Digital-Botschafterinnen und Digital-Botschafter Seniorinnen und Senioren auf dem
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Weg in die digitale Alltagswelt — bei Bedarf auch zu Hause, telefonisch oder in
Mehrgenerationenhausern und Altenpflegeeinrichtungen. ,Dieser ehrenamtliche
Einsatz ist aulRerordentlich bedeutungsvoll fur die digitale Teilhabe alterer Menschen,
deshalb gilt allen Engagierten mein gro3er Dank®, so Ruhose.

,Heute mochten wir den Ehrenamtlichen mit funf praxisnahen Workshops und einem
Vortrag zum Trendthema ,Kunstliche Intelligenz im Smart Home' neue Impulse fur die
Gestaltung ihrer Angebote geben und zudem den Austausch sowie die Vernetzung
untereinander fordern®, sagte Kathrin Lutz, stellvertretende Leiterin des Zentrums fur
wissenschaftliche Weiterbildung und Moderatorin der Tagung.

Das Zentrum fur wissenschaftliche Weiterbildung (ZWW) der Johannes Gutenberg-
Universitat Mainz ladt bereits zum neunten Mal zur Silver Surfer-Fachtagung ein. Diese
findet in enger Kooperation mit der Stiftung MedienKompetenz Forum Sudwest und
dem Ministerium fur Arbeit, Soziales, Transformation und Digitalisierung sowie weiteren
Partnern statt. Weitere Informationen zur Veranstaltung: https://www.zww.uni-
mainz.de/tagungen-und-workshops/silver-surfer-fachtagung.
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