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Hintergrund

Die vorliegende Tagungsdokumentation resimiert mit visuellen
Eindricken den Ablauf der ,Silver-Surfer-Fachtagung” vom 23.07.2025, in
diesem Jahr mit dem Motto:

»intelligent mit Kl umgehen - so wird Kl zum digitalen Helfer”.

Um die teilnehmenden Internet-Tutorinnen und -Tutoren, die Digital-
Botschafterinnen und -Botschafter sowie alle engagierten Personen in
ihrem Ehrenamt zu unterstlitzen und das Tatigkeitsfeld zu
professionalisieren, ladt das Zentrum fiir wissenschaftliche
Weiterbildung (ZWW) seit 2015 jahrlich zur Silver-Surfer-Fachtagung ein.
Auch in diesem Jahr in enger Zusammenarbeit mit der Landesleitstelle
»Gut leben im Alter” des rheinland-pfalzischen Ministeriums fiir Arbeit,
Soziales, Transformation und Digitalisierung (MASTD) und der Stiftung
MedienKompetenz Forum Siidwest (MKFS).

Das Team vom Zentrum fur wissenschaftliche Weiterbildung hat sich sehr
gefreut, zusammen mit den Kooperationspartnern zum nunmehr elften
Mal an die Johannes Gutenberg-Universitat Mainz einzuladen und die
ganztagige Fachtagung auf dem Campus durchzufiihren.

Die Veranstaltung wurde eréffnet mit der BegrifSung durch Univ.-Prof. Dr.
Georg Krausch, Prasident der Johannes Gutenberg-Universitdit Mainz,
gefolgt von einem GruRwort der Ministerin Dorte Schall vom Ministerium
fir Arbeit, Soziales, Transformation und Digitalisierung Rheinland-Pfalz

Im Anschluss stellte Dr. Marcus Marquard, Geschaftsfihrer des Zentrums fir Allgemeine
Wissenschaftliche Weiterbildung der Universitat Ulm in seinem Fachvortrag die
Ergebnisse des Projekts ,Digitale Bildungsprozesse fiir &ltere Menschen in
seniorenspezifischen Wohnformen der institutionalisierten Altenhilfe” vor.

Im Rahmen der Mittagspause hatten die Teilnehmenden Gelegenheit zum Austausch und
Netzwerken beim Besuch des Infocafés.

Am Nachmittag folgten als zentraler Bestandteil der Tagung die Workshops, jeweils mit
kurzen Inputs, viel Gelegenheit zum Austausch untereinander sowie dem Voneinander-
Lernen.

Diesmal mit folgenden Themen:
*  Methodenkoffer , Digital im Alltag”
*  Netzwerkarbeit im Ehrenamt
* Von Qualititsmedien lber Social Media zu Fake
Nachrichtenkompetenzen entwickeln und weitergeben
* Klim Ehrenamt - So kénnen ChatGPT und Co. in der Praxis helfen
*  KI—Wo begegnet sie uns im Alltag? (aktualisierte Inhalte)

News -

Der Tag endete mit einem Fachvortrag von Tabea Schloff und Dominik Schuh von der
Johannes Gutenberg-Universitat Mainz zum Thema Kl in der Bildung mit dem Titel: ,Von
nitzlichen Bots und digitalen Papageien. Wie umgehen mit Kl in der Bildung?“



Tagungsablauf

09:00 Uhr

09:15 Uhr

Ankommen, BegriiBungskaffee im 11:00- 12:30 Uhr

P1 (Philosophicum)

BegriRung

Univ.-Prof. Dr. Georg Krausch
Prasident der Johannes Gutenberg-Universitat Mainz
GruBwort

Dorte Schall

Ministerin fir Arbeit, Soziales, Transformation und Digitalisierung des
Landes Rheinland-Pfalz

BegriRung
Dr. Beate Horr

Leiterin Zentrums fiir wissenschaftliche Weiterbildung der Johannes
Gutenberg-Universitat Mainz

12:30-13:30 Uhr
Fachvortrag ,Digitale Bildungsprozesse fir dltere Menschen in

seniorenspezifischen Wohnformen der institutionalisierten
Altenhilfe”
Dr. Markus Marquard

Geschaftsfihrer Zentrum fir Allgemeine Wissenschaftliche
Weiterbildung der Universitat Ulm

13:30-15:00 Uhr

15:00-15:30 Uhr

15:30- 16:30 Uhr

,Good-Practice”-Talk zum Thema ePA
Rico Maal3berg
Medienanstalt RLP Projektleitung ,,ePA-Coaches Rheinland-Pfalz”

Andreas Lenz
Vorstandsvorsitzender der BKK Pfalz

Klaus Kaltenbach
Digitalbotschafter Rheinland-Pfalz

Workshop 1:
Methodenkoffer ,Digital im Alltag”

Workshop 2:
Netzwerkarbeit im Ehrenamt

Workshop 3:
Von Qualitatsmedien Gber Social Media zu Fake News —
Nachrichtenkompetenzen entwickeln und weitergeben

Workshop 4:
Kl im Ehrenamt - So kdnnen ChatGPT und Co. in der Praxis helfen

Workshop 5:
KI —Wo begegnet sie uns im Alltag? (aktualisierte Inhalte)

Mittagspause mit Markt der Moglichkeiten
Workshops Durchlauf 2

Kaffeepause

Fachvortrag ,Von nitzlichen Bots und digitalen Papageien. Wie
umgehen mit Kl in der Bildung?“

Tabea SchloR und Dominik Schuh

Koordinierungsstelle Digitales Lehren und Lernen an der Johannes
Gutenberg-Universitat

Gemeinsamer Abschluss



BegriRung

N

pefer

BegruRung |

Univ.-Prof. Dr. Georg Krausch
Prasident der Johannes Gutenber

g-Universitat Mainz

7072005
) titungshaus 2

dem Campus der JGU

ek T “
I qr\-u a R.L‘:L} § . 4
ZM - - )
i

Foto/©: Stefan F.
Sammer / JGU

© zZww

Univ.-Prof. Dr. Georg Krausch
Prasident der Johannes Gutenberg-Universitat Mainz



Silver Surfer-Fachtagung 2025
LIntelligent mit K| umgehen —

so wird Ki zum digitalen
Helfer”

23.07.2025
Philosophicum/ Stiftungshaus auf
dem Campus der JGU

© ZWW Foto/©: Stefan F.
Foto/©: Stefan F. Sammer / JGU
Sammer / JGU
Dorte Schall

Ministerin fir Arbeit, Soziales, Transformation und Digitalisierung des Landes Rheinland-Pfalz



Fachvortrag ,,Digitale Bildungsprozesse fiir dltere Menschen in seniorenspezifischen Wohnformen der institutionalisierten
Altenhilfe”

Hinweis: die vollstdndige Prdsentation des

Vortrags steht als PDF-Datei unter diesem

Link zur Verfiigung.

Dr. Markus Marquard

Geschaftsfiihrer Zentrum fiur Allgemeine Wissenschaftliche Weiterbildung der Universitdat Ulm ©zww


https://www.zww.uni-mainz.de/files/2025/08/Tagungsdokumentation_Fachvortrag_Marquard.pdf
https://www.zww.uni-mainz.de/files/2025/08/Tagungsdokumentation_Fachvortrag_Marquard.pdf

Parallele Durchfiihrung der Workshops: 11:00-12:30 Uhr

* Workshop 1: Methodenkoffer ,Digital im Alltag”
(Moderation/Input:Nicole Damer, Siglinde Broder)

* Workshop 2: Netzwerkarbeit im Ehrenamt
(Moderation und Input: Berit Herger, Kerstin Thieme-Jager)

. Worksho‘o 3: Von Qualitatsmedien Uber Social Media zu Fake News — Nachrichtenkompetenzen
entwickeln und weitergeben

e (Moderation: Gina Renc, Input: Carsten Jens )

* Workshop 4: Kl im Ehrenamt - So kdnnen ChatGPT und Co. in der Praxis helfen
(Moderation: Anja Thimel, Input: Jeanine Wein)

e Workshop 5: KI — Wo begegnet sie uns im Alltag? (aktualisierte Inhalte)
(Moderation: Celina Heger, Input: Dr. Michael Raffel)

Auf den folgenden Seiten sind neben den Bildern Ausschnitte aus den Prédsentationen der Workshops zu sehen: das Copyright liegt bei den jeweiligen Autor*innen.



Workshop 1:

Hinweis:
die vollsténdige Prdsentation des

Vortrags finden Sie hier.

IWWwW IWW


https://www.zww.uni-mainz.de/files/2025/08/Tagungsdokumentation_Workshop_1_Methodenkoffer.pdf

Workshop 2:

Hinweis:
die vollstéindige Présentation

des Vortrags finden Sie hier.
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https://www.zww.uni-mainz.de/files/2025/08/Tagungsdokumentation_Workshop_2_Netwerkarbeit_im_Ehrenamt.pdf

Workshop 3:

IWW

IWW

Hinweis:
die vollsténdige Prdsentation

des Vortrags finden Sie hier.
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https://www.zww.uni-mainz.de/files/2025/08/Tagungsdokumentation_Workshop_3_Von-Qualitaetsmedien-ueber-Social-Media-zuFake-News.pdf

Workshop 4:

Hinweis:
die vollstéindige Prdsentation

des Vortrags finden Sie hier.

0
IWW IWW
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https://www.zww.uni-mainz.de/files/2025/08/Tagungsdokumentation_Workshop_4_KI-im-Ehrenamt-%E2%80%93-So-koennen-ChatGPT-und-Co.in-der-Praxis-helfen.pdf

Workshop 5:

Hinweis:
die vollstdndige Prdsentation

des Vortrags finden Sie hier.

IWW IWW
12


https://www.zww.uni-mainz.de/files/2025/08/Tagungsdokumentation_Workshop_5_KI-%E2%80%93-Wo-begegnet-sie-uns-im-Alltag.pdf

Gruppenfoto vom 23.07.2025

Foto/©: Stefan F. Sammer / JGU
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Fachvortrag ,Von niitzlichen Bots und digitalen Papageien. Wie umgehen mit Kl in der Bildung?“

Hinweis:
die vollsténdige Présentation

des Vortrags finden Sie hier.

ZwWw IWWwW
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https://www.zww.uni-mainz.de/files/2025/08/Tagungsdokumentation_Fachvortrag_KODI_digitale-Papageien.pdf

Ausblick

Wir mochten uns bedanken

* bei Minister Dorte Schall und Berit Herger vom Ministerium fir Arbeit, Soziales, Transformation und Digitalisierung des Landes fir
Rheinland-Pfalz fiir die finanzielle Férderung der Tagung

* Bei Fabian Geib & Kolleginnen von der Medienanstalt RLP fiir die Unterstlitzung bei der Planung und Durchfihrung
* beiallen Mitwirkenden, Vortragenden, Moderatorinnen und Moderatoren

* Sowie bei allen, die das Tagungsteam (Dr. Beate Horr, Natalie Rieckhof, Petra Volanakis) unterstiitzt haben

Vielen Dank fir Ihre Teilnahme an der Silver-Surfer-Fachtagung 2025. Wir haben uns sehr dariiber gefreut, Sie auf dem Campus der Johannes
Gutenberg-Universitat in Mainz begriiRen zu diirfen und hoffen, dass Sie zahlreiche Impulse fiir Ihre ehrenamtliche Tatigkeit gewinnen
konnten.

Haben Sie Themen-Vorschldge fir die nachste Silver-Surfer-Fachtagung im Jahr 20267 Bitte kontaktieren Sie uns in diesen Fall
silversurfer@zww.uni-mainz.de und teilen |hre Bedarfe und Wiinsche mit.

Vielen Dank fur lhre Teilnahme!
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Studieren 50 Plus und Gasthéren an der JGU
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Wintersemester 2025/26

STUDIEREN 50 PLUS
und

GASTHOREN

AN DER JGU

Weitere Informationen zu Studieren 50 Plus erhalten Sie hier

und zum Gasthoren an der JGU hier.

Kontakt

Johannes Gutenberg-Universitat Mainz

Zentrum fur wissenschaftliche Weiterbildung (ZWW)
J.-J.-Becher-Weg 5, Raum U1-151

55099 Mainz

Tel.: 06131/39-22133
Fax: 06131/39-24714

E-Mail: studieren-50-plus@zww.uni-mainz.de

gasthoeren@zww.uni-mainz.de

Personliche und telefonische Sprechzeiten

Wir sind zu den Servicezeiten personlich und telefonisch
erreichbar:

Montag - Freitag: 09:30-12:30 Uhr

sowie nach Vereinbarung
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https://www.zww.uni-mainz.de/weiterbildungsangebote-im-ueberblick/50plus/
https://www.zww.uni-mainz.de/weiterbildungsangebote-im-ueberblick/gasthoeren/
mailto:studieren-50-plus@zww.uni-mainz.de
mailto:gasthoeren@zww.uni-mainz.de

Natzliche Links

Aus den Workshops Sonstiges

Digitales Erbe:

*  https://www.verbraucherzentrale.de/wissen/digitale-welt/datenschutz/digitale-vorsorge- Affirmative:
digitaler-nachlass-was-passiert-mit-meinen-daten-12002 e https://www.dieaffirmative.de/de
E-Rezepte:
Digital-Botschafterinnen und -Botschafter fiir Rheinland-Pfalz:
*  https://www.gematik.de/anwendungen/e- «  www.digibo.rlp.de
rezept?tx_news pil%5BcurrentPage’%s5D=0&cHash=0350ee9f35bd44belfa8733e3cf621d0 * https://digiboforum.silver-tipps.de/index.php?sid=eb7dfd5cf0dd62510c8e4cdaf95d808f

e www.das-e-rezept-fuer-deutschland.de

Verbraucherzentrale
Barrierefreie Inhalte gestalten: e https://www.verbraucherzentrale-rlp.de/

« www.digital-kompass.de

Ministerium fur Arbeit, Soziales, Transformation und Digitalisierung
*  https://www.leserlich.info/werkzeuge/kontrastrechner/index.php * https://mastd.rlp.de/

e https://tollwerk.de/projekte/tipps-techniken-inklusiv-barrierefrei/barrierefreie-kontraste

Unterstlitzungsmoglichkeiten:

e https://mastd.rlp.de/themen/soziales/gut-leben-im-alter/landesleitstelle-gut-leben-im-
alter

Content generieren mit Kl

*  https://artificialintelligenceact.eu/de/das-gesetz/

»  https://copilot.microsoft.com

e https://deltl.de/ai-tools/

Kl — neue Trends

e https://this-person-does-not-exist.com/en

e https://lexica.art/

e https://www.midjourney.com/explore?tab=top

* https://deepzen.io/
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https://www.verbraucherzentrale.de/wissen/digitale-welt/datenschutz/digitale-vorsorge-digitaler-nachlass-was-passiert-mit-meinen-daten-12002
https://www.verbraucherzentrale.de/wissen/digitale-welt/datenschutz/digitale-vorsorge-digitaler-nachlass-was-passiert-mit-meinen-daten-12002
https://www.gematik.de/anwendungen/e-rezept?tx_news_pi1%5BcurrentPage%5D=0&cHash=0350ee9f35bd44be1fa8733e3cf621d0
https://www.gematik.de/anwendungen/e-rezept?tx_news_pi1%5BcurrentPage%5D=0&cHash=0350ee9f35bd44be1fa8733e3cf621d0
http://www.das-e-rezept-fuer-deutschland.de/
http://www.digital-kompass.de/
https://www.leserlich.info/werkzeuge/kontrastrechner/index.php
https://tollwerk.de/projekte/tipps-techniken-inklusiv-barrierefrei/barrierefreie-kontraste
https://mastd.rlp.de/themen/soziales/gut-leben-im-alter/landesleitstelle-gut-leben-im-alter
https://mastd.rlp.de/themen/soziales/gut-leben-im-alter/landesleitstelle-gut-leben-im-alter
https://artificialintelligenceact.eu/de/das-gesetz/
https://copilot.microsoft.com/
https://deltl.de/ai-tools/
https://this-person-does-not-exist.com/en
https://lexica.art/
https://www.midjourney.com/explore?tab=top
https://deepzen.io/
https://www.dieaffirmative.de/de
http://www.digibo.rlp.de/
https://digiboforum.silver-tipps.de/index.php?sid=eb7dfd5cf0dd62510c8e4cdaf95d808f
https://www.verbraucherzentrale-rlp.de/
https://mastd.rlp.de/

Impressum

Impressum

Johannes Gutenberg-Universitat Mainz
Zentrum fir wissenschaftliche Weiterbildung

Protokoll & Tagungsorganisation: Kathrin Lutz, Natalie Rieckhof, Petra Volanakis
Fotos: Samuel Eastman und Natalie Rieckhof (ZWW), Stefan F. Sémmer
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